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TERMO DE USO E POLITICA DE COOKIES - REV:26/10/2022

A ECMAN o convida a visitar o seu portal e informa o Termo de Uso e a Politica de
Cookies regem a utilizacgdo do mesmo. Consideramos que, ao utiliza-lo, vocé
manifestara concordancia com estes Termos e Condi¢des.

Esse termo foi elaborado para reafirmar nosso compromisso com a seguranca e a
privacidade das informacdes e dados pessoais que coletamos dos usuarios em
conformidade com as prerrogativas estabelecidas pela Lei Federal 13.709/2018 — Lei
de Protecdo de Dados Pessoais, conhecida como LGPD, bem como pela Lei Federal
12.965/2014 - Marco Civil da Internet, para o0s servicos oferecidos pela
URBANIZADORA MUNICIPAL S.A., daqui por diante designada ECMAN. O
compromisso da ECMAN com o tema é refletido em nosso Codigo de Conduta e
Integridade.

O conteudo deste portal se destina a oferecer aos usuarios da internet um painel
institucional, informativo e de relacionamento com a ECMAN.

Importante observar que o site da ECMAN podera ter acesso a links para sites externos
(também conhecidos como hyperlinks), cujos contetdos e politicas de privacidade néo
sdo de responsabilidade da ECMAN, isto &, fora do controle da ECMAN e néo cobertos
por este Termo de Uso. Assim, recomenda-se que, ao serem redirecionados para sites
externos, 0S Usuarios consultem sempre as respectivas declara¢des/politicas de
privacidade antes de fornecerem seus dados pessoais, especialmente os dados
sensiveis. Ressalta-se que a ECMAN néo controla as préticas de privacidade de tais
sites, ndo avalizando declara¢cfes sobre sites de terceiros.

Lembramos que a ECMAN revisa frequentemente 0s normativos sobre privacidade,
inclusive o presente Termo de Uso, recomendando sua leitura periddica.

Em casos de mudancga neste Termo de Uso, a data de revisdo existente na parte
superior desta pagina sera alterada, tendo seus efeitos aplicados a partir desta data.

1- Defini¢cbes

Anonimizagdo: utilizagdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacao, direta ou
indireta, a um individuo.

Cadastro de Usuarios: dados pessoais fornecidos pelo usuario, cuja veracidade é de
responsabilidade deste.

Cloud Computing: termo em inglés para computacdo em nuvem, é a tecnologia de
virtualizacdo de servicos construida a partir da interligacdo de mais de um servidor por
meio de uma rede de informacdo comum (p.ex. a Internet), com objetivo de reduzir
custos e aumentar a disponibilidade dos servigos sustentados.
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Cookies: pequenos arquivos enviados pelo site da ECMAN, salvos nos seus
dispositivos, que armazenam as preferéncias e poucas outras informacdes, com a
finalidade de personalizar sua nhavegacao de acordo com o seu perfil.

Controlador: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, a quem competem
as decisdes referentes ao tratamento de dados pessoais.

Dados: quaisquer informacdes inseridas, fornecidas, tratadas ou transmitidas para a
ECMAN.

Dados Pessoais: dados relacionados a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dados Pessoais Sensiveis: dados pessoais sobre origem racial ou étnica, conviccao
religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a organizagdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dados referentes a salde ou a vida sexual, dados genéticos ou
biométricos, quando vinculados a uma pessoa natural.

DecisGes Unicamente Automatizadas: trata-se de decisdes que afetam um usuario
gue foram programadas para funcionar automaticamente, sem a necessidade de uma
operacdo humana, com base em tratamento automatizado de dados pessoais.

Encarregado de Dados (Data Protection Officer - DPQO): pessoa indicada pela
ECMAN para atuar como canal de comunicagdo entre o controlador, os titulares dos
dados e a Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD).

ID de Sesséo: Identificacao da sessao de usuarios quando é efetuado o0 acesso ao site
da URBANIZADORA MUNICIPAL S.A.

IP: abreviatura de Internet Protocol, € o conjunto alfanumérico que identifica os
dispositivos dos usuarios na Internet.

Logs: registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem o site da
URBANIZADORA MUNICIPAL S.A.

Operador: pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de dados pessoais em nome do controlador.

Site ECMAN: designa o endereco eletrénico https://Ecman.com.br e seus subdominios.

Tratamento: toda operacgéo realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producao, recepcao, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducao, transmissao,
distribui¢cdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacdo, avaliacdo ou
controle da informag&o, modificagdo, comunicacgéo, transferéncia, difusdo ou extracédo.

Termos e Condi¢cdes de Uso: regras estabelecidas para o uso do portal.
Usuério: pessoa que faz uso e/ou interage com algum dos canais digitais da ECMAN.

Portal: designa o endereco https://Ecman.com.br
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2- Informacgéo

A ECMAN se esforcard para manter as informacdes e materiais contidos neste portal
tdo precisos, atualizados e completos quanto possivel. No entanto, ndo se
responsabilizara pela utilizagdo, aplicacdo ou processamento que 0S USUArios possam
dar a mencionada informacdo. O usuario é inteiramente responsavel pela finalidade de
uso do dado coletado no portal.

A ECMAN procura assegurar que as informagbes fornecidas sejam acuradas,
completas, atuais e que 0 seu uso ndo tenha interrup¢cdes nem erros. O conteudo,
incluindo todas as informagfes disponiveis no portal ou acessadas por meio dele, é
fornecido "Como Encontrado”. A utilizagdo deste material, bem como qualquer
interpretacdo sobre 0 mesmo ou inser¢gdo em outros contextos séo de responsabilidade
exclusiva do usuario.

A informacao contida neste portal podera ser atualizada ou modificada periodicamente,
sem prévio aviso. Por conseguinte, ndo deve ser interpretada como definitiva.

3- Privacidade de Nossos Visitantes

A ECMAN néo tem a responsabilidade de controlar o acesso nem a utilizagdo que os
usuarios fazem do portal, assim como o0 acesso aos links nele indicados. Em patrticular,
a ECMAN nao garante que os usuarios utilizem o portal em conformidade com a Lei,
com o presente Termo de Uso, com a moral e 0os bons costumes, os principios gerais
de direito e a ordem publica, nem que o facam de forma cuidadosa e prudente,
atendendo ao dever objetivo de cuidado.

A ECMAN nao se responsabiliza pelos danos e prejuizos de qualquer natureza que
possam advir da utilizagdo do portal e dos seus servi¢os na forma acima descrita.

4- Do Usuério

O usuario respondera pelos danos e prejuizos de qualquer natureza que a ECMAN
possa sofrer em consequéncia do descumprimento de qualquer uma das obrigagdes a
gue fica submetido por este Termo de Uso.

5- Utilizacao do Portal e de seus Links

Em nenhuma hipétese a ECMAN sera responsavel pelo uso de seu portal ou pelo
acesso a links nele indicados, bem como por atos praticados por usuério que tenham
por base informacdes obtidas no portal e em links. A ECMAN né&o se responsabiliza nem
pelo contetdo nem pelas politicas/préticas de privacidade dos sites que apontam para
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0 seu portal e daqueles para os
guais sédo apontados.
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6- Exclusdo de Garantias e de Responsabilidade — Disponibilidade,
Continuidade, Utilidade e Falibilidade

A ECMAN néo garante a disponibilidade e continuidade do funcionamento do portal e
dos servigcos. Nem todos os servicos e conteudos em geral se encontram disponiveis
para todas as areas geogréficas. Quando isto for razoavelmente possivel, a ECMAN
advertira previamente as interrup¢des no funcionamento do portal e dos servicos. A
ECMAN tampouco garante a utilidade do portal e dos servicos para a realizacdo de
alguma atividade em particular, nem sua infalibilidade e, em particular, ainda que néo
de modo exclusivo, ndo garante que os usuarios possam efetivamente utilizar o portal e
0S servigos, acessar as distintas paginas web que formam o portal ou aquelas desde as
guais se prestam 0s servicos.

Conteudos em geral se encontram disponiveis para todas as areas geograficas. Quando
isto for razoavelmente possivel, a ECMAN advertira previamente as interrupgdes no
funcionamento do portal e dos servicos.

A ECMAN se exime de qualquer responsabilidade pelas perdas e danos de qualquer
natureza que possam advir da falta de disponibilidade ou de continuidade do
funcionamento do portal e dos servigos; da defraudacéo pela utilidade que os usuérios
possam ter atribuido ao portal e aos servicos, da falibilidade do portal e dos servicos,
e, em particular, ainda que ndao de modo exclusivo, se exime pelas falhas no acesso
as distintas paginas web do portal ou aquelas a que se prestam 0s servicos.

7- Exclusdo de Garantias e de Responsabilidade — Contaminacdo por
Virus e Assemelhados

A ECMAN se exime de qualquer responsabilidade pelas perdas e danos, de toda
natureza, que se possam atribuir & presenca de virus ou de outros elementos nos
conteudos que possam produzir alteracdes no sistema de informatica, documentos
eletrbnicos ou cadastros de usuarios.

8- Direitos Autorais e Propriedade Intelectual

Este portal contém textos, fotografias, imagens e som, que se encontram protegidos por
direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual. Estes direitos pertencem a
ECMAN ou foram outorgados sob licenca por seus titulares, de tal forma que a ECMAN
pode utilizar este material como parte deste portal.

Ao acessar a pagina da ECMAN, o usuario declara que iré respeitar todos os direitos de
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propriedade intelectual e industrial,
os decorrentes da protecdo de marcas registradas da mesma, bem como de todos os

direitos referentes a terceiros que porventura estejam, ou estiveram, de alguma
forma, disponiveis no portal. O simples acesso ao
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portal ndo confere ao usudrio qualquer direito de uso dos nomes, titulos, palavras,
frases, marcas, patentes, obras literarias, artisticas, litero-musicais, entre outras, que
nele estejam, ou estiveram disponiveis.

Todas as marcas comerciais incluidas neste portal séo de propriedade da ECMAN ou
Ihe foram outorgadas sob licenca ou autorizacdo por seus titulares para sua utilizacédo
neste portal.

A reproducdo dos conteudos descritos anteriormente esta proibida, salvo prévia
autorizacdo por escrito da ECMAN ou caso se destinem a uso exclusivamente pessoal
e sem que em nenhuma circunstancia o usuario adquira qualquer direito sobre os
mesmos.

E permitido fazer somente o arquivo temporario deste portal, sendo vedada sua
utilizacdo para finalidades comerciais, publicitarias ou qualquer outra que contrarie a
realidade para o qual foi concebido, conforme definido neste Termo. Restam igualmente
proibidas a reproducéo, distribuigdo e divulgacéo, total ou parcial, dos textos, figuras,
graficos que compdem o presente portal, sem prévia e expressa autorizacdo da
ECMAN, sendo permitida somente a impressao de cépias para uso e arquivo pessoal,
sem que sejam separadas as partes que permitam dar o fiel e real entendimento de seu
conteldo e objetivo.

O usuario assume toda e qualquer responsabilidade, de carater civil e/ou criminal, pela
utilizacdo indevida das informacdes, textos, graficos, marcas, obras, enfim, de todo e
gualquer direito de propriedade intelectual ou industrial deste portal.

9- Modificagcdes deste Termo e Condicbes

A ECMAN se reserva o direito de modificar a qualquer momento, de forma unilateral, o
presente Termo de Uso e suas Condi¢des. Ao havegar por este portal, vocé aceita guiar-
se pelos Termos e Condic¢des vigentes na data e, portanto, deve verifica-los previamente
cada vez que acessar.

10- Informagdes de Trafego e Cookies do Site

Quando vocé visita 0 website da Ecman, este pode armazenar ou recolher informacdes
no seu navegador, principalmente na forma de cookies. Esta informagéo pode ser sobre
si, as suas preferéncias ou o seu dispositivo e, é utilizada principalmente para fazer o
website funcionar conforme o esperado. A informacdo normalmente ndo o identifica
diretamente, mas pode dar-lhe uma experiéncia web mais personalizada. Uma vez que
respeitamos o seu direito a privacidade, vocé pode optar por ndo permitir alguns tipos
de cookies. Cligue nos cabecalhos das diferentes categorias para saber mais e alterar
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as configuracdes predefinidas. No
entanto, o bloqueio de alguns tipos de cookies pode afetar a sua experiéncia no
website e 0s servi¢os solicitados.
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10.1. O que séo Cookies?

Os cookies sdo arquivos de computador enviados por sites de internet para o navegador
do usuario ao realizar o acesso a esses sites. A cada visita, 0 navegador envia o cookie
de volta ao servidor com as informagfes gravadas anteriormente. Os cookies podem
ser armazenados em smartphones ou qualquer outro dispositivo ao utilizar ou acessar
uma aplicacéo web. Os cookies armazenam informacdes sobre a navegacao do usuario.

A aplicagédo geradora do cookie consegue armazenar e recuperar os dados sobre os
hébitos de navegagdo do usuério, de forma a melhorar a experiéncia de uso na
aplicacdo, por exemplo. E importante salientar que eles ndo armazenam informagdes
pessoais especificas, como dados sensiveis ou bancarios.

Os cookies armazenados pelo navegador ficam gravados no disco rigido do
computador, mas eles ocupam um espaco de memdria minimo, sendo assim, nao
afetam o desempenho do computador. A maioria das informagdes séo apagadas logo
ao encerrar a sessao.

10.2. Para que servem os Cookies?

As informagBes no navegador do usuéario podem ser armazenadas, no proprio
dispositivo do usuario, quando um site ou uma aplicacdo web é acessada, esses dados
podem ser preferéncias de navegacgéo ou informacg6es do dispositivo de acesso. S&o
usadas para melhorar a experiéncia do usuario durante o acesso sem que 0 usuario
seja identificado diretamente, apenas as preferéncias de acesso, 0 que gera uma
experiéncia personalizada.

10.3. Quais as funcionalidades dos Cookies?

Armazenar as preferéncias dos usuarios, realizar o monitoramento de indicadores,
proporcionar medicdo de publicidade direcionada, prevencdo de fraudes e spams,
proporcionar maior seguranca, melhorar a usabilidade e desempenho da aplicacao,
melhorar e desenvolver os servi¢os na plataforma.

10.4. Quais sao os Tipos de Cookies?
Os cookies, quanto aos seus proprietarios, podem ser:
+ Cookies proprietarios: séo cookies definidos por nds ou por terceiros em nosso home;

» Cookies de terceiros: sdo cookies definidos por terceiros confiaveis em nossa
aplicacao.

péag. 9

Rua Santa Luzia, 651 — 13° Andar. Tel. +55 (21) 3550-2186
Centro — Rio de Janeiro/RJ. CEP: 20030-041

@, ecmansa.com

M EcmansA




‘\/ ecrman

10.5. Os Cookies, quanto ao seu tempo de vida, podem ser:

» Cookies de sessédo ou temporarios: sdo cookies que expiram assim que vocé fecha o
seu navegador, encerrando a sessao;

+ Cookies persistentes ou permanentes: sdo cookies que permanecem no Seu
dispositivo durante um periodo determinado ou até que vocé os exclua.

10.6. Os Cookies, quanto a sua finalidade, podem ser:

» Cookies necessarios: sdo cookies essenciais que possibilitam a navegacdo em nossas
aplicacbes e 0 acesso a todos 0S recursos; sem estes, n0ssos servicos podem
apresentar mal desempenho ou ndo funcionar;

» Cookies de desempenho: sdo cookies que otimizam a forma que nossas aplicacdes
funcionam, coletando informagdes anGnimas sobre as paginas acessadas;

» Cookies de funcionalidade: sdo cookies que memorizam suas preferéncias e escolhas
(como seu nome de usuario);

» Cookies de publicidade: sdo cookies que direcionam anudncios em funcao dos seus
interesses e limitam a quantidade de vezes que o anlncio aparece.

10.7. Seguranga dos Cookies

Existem protocolos de seguranca que instruem o0 navegador a nao enviar as
informacdes em canais de comunicacdo ndo codificados. Para isso, é utilizado o
protocolo HTTPS (protocolo de transferéncia de hipertexto seguro), utilizado para
maximizar a seguranca na transferéncia dos cookies entre o usuério e a aplicacao web.

10.8. Por que usar Cookies?

O site da ECMAN utiliza cookies para fornecer a melhor experiéncia de uso nas
aplicacdes web, tornando possivel personaliza-las de acordo com o usuéario, utilizando
como base as escolhas e comportamento de navegacéo.

Assim, é possivel entender como as aplica¢des séo utilizadas e ajustar o conteudo para
torné-lo mais relevante e facil de utilizar.

10.9. Que tipo de Cookies sao utilizados?
Abaixo estdo listados os cookies que podem ser utilizados pelo site da ECMAN. E
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importante lembrar que é possivel
gerenciar a permissao concedida para cada cookie no navegador.
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privacidade-Ecman

_ga - Google Analytics
_gat - Google Analytics
_gid - Google Analytics

api - Soundcloud

10.10. Gerenciamento dos Cookies

A utilizag@o dos cookies é dependente do consentimento do usuario. Apesar da maioria
dos navegadores estar inicialmente configurada para aceitar cookies de forma
automatica, é possivel alterar as permissées a qualquer momento, de forma a bloquea-
los, aceita-los ou ativar notificagdes para quando alguns cookies forem enviados ao seu
dispositivo.

Atualmente, no primeiro acesso, 0 site solicitarda a concordancia com a utilizagéo.
Somente apds o aceite do usuario os cookies serdo ativados. A mensagem de aceite é
exibida em um banner, em uma janela de alerta.

O alerta serve ndo apenas para solicitar a concordancia, mas também para informar que
a navegacao sera entendida como consentimento.

Como informado anteriormente, é possivel, a qualquer momento e sem nenhum custo,
alterar as permiss@es, bloguear ou recusar os cookies. Também é possivel configura-
los caso a caso. Todavia, a revogacao do consentimento de determinados cookies pode
inviabilizar o funcionamento correto de alguns recursos da plataforma.

Para gerenciar os cookies, basta fazé-lo diretamente nas configuragdes do navegador,
na area de gestdo de Cookies.

10.11. Cookies Essenciais
Estes cookies sdo necessarios para:
0] ativar funcionalidades essenciais, como software e antivirus;

(i) dispor nosso conteudo de forma adequada ao tamanho da sua tela,
velocidade de conexdo e tipo de navegador;

(iii) lembrar do seu acesso;

(iv) compreender o seu comportamento de navegagdo e como a Plataforma esta
sendo usada e ndo podem ser desligados nos Nnossos sistemas.
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Normalmente, eles s6 sdao
configurados em resposta as suas acdes que correspondem a uma solicitacdo de

servicos, tais como definir as suas preferéncias de privacidade, iniciar sessdo ou
preencher formularios em alguma de nossas Plataformas. Vocé pode
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configurar o seu navegador para bloquear ou alerta-lo(a) sobre esses cookies, mas
algumas partes da Plataforma n&o funcionarao.

10.12. Cookies de Desempenho

Estes cookies permitem que visitas e fontes de trafego sejam contadas para que
possamos medir e melhorar o desempenho das nossas Plataformas. Eles nos ajudam
a saber quais sdo as paginas mais e menos populares e a ver como 0S usuarios se
movimentam nas plataformas. Todas as informacdes recolhidas por estes cookies sdo
agregadas e, consequentemente, andénimas.

10.13. Cookies de Funcionalidade

Estes cookies permitem que o site forneca uma funcionalidade e personalizacdo
melhoradas. Podem ser estabelecidos por nés ou por fornecedores externos cujos
servi¢os adicionamos as nossas paginas. Se ndo permitir estes cookies algumas destas
funcionalidades, ou mesmo todas, podem nao atuar corretamente.

10.14. Segmentacéo/Publicidade

Estes cookies podem ser ativados tanto nas nossas plataformas quanto nas plataformas
dos nossos parceiros de publicidade. Sdo usados para veicular publicidade no ambiente
digital de forma personalizada e podem ajudar a lhe mostrar anincios on-line de
produtos que podem ser do seu interesse. Eles ndo armazenam diretamente
informagfes pessoais, mas sdo baseados nos dados relativos a sua navegacao.

11- Registro de Navegacao

Todo acesso ao site ou a aplicacao ficam registrados pelo IP do usuéario, que é fornecido
no momento do acesso. O IP é fornecido pela operadora de internet do usuério e pode
ser estatico ou dindmico, ou seja, pode ser sempre 0 mesmo ou mudar a cada acesso.

Os dados dos usuarios sédo registrados com ferramentas de rastreio. Um exemplo é o
Google Analytics, que pode identificar informagdes, como a versédo do navegador, do
sistema operacional, dados de trafego online, localizacdo, logs da web, dispositivo
utilizado entre outras informagdes de navegacéo.

pag. 14

Rua Santa Luzia, 651 — 13° Andar. Tel. +55 (21) 3550-2186
Centro — Rio de Janeiro/RJ. CEP: 20030-041

@, ecmansa.com

M EcmansA




‘\/ ecCcrmnianm

12- Disposigdes Finais
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Para a ECMAN, a privacidade e confianca s&o fundamentais para a nossa relagdo com
0s usuarios. Estamos sempre nos atualizando para manter os mais altos padrbes de
seguranca e privacidade.

Assim, reservamo-nos o direito de alterar a Politica de Cookies a qualquer tempo. As
mudancgas entrardo em vigor logo apds a publicacdo e os usuarios serdo sempre
avisados das mudancas.

Ao continuar a navegacdo em nossas aplicacbes apOs as mudancas se tornarem
efetivas, o usuario est4d automaticamente concordando com elas. Aconselhamos a
frequente verificacao dessa Politica, bem como a nossa Politica de Privacidade.

13- Duvidas

Caso tenha qualquer davida em relacéo ao presente documento, favor entrar em contato
pelo e-mail faleconosco@ecman.com.br

14- Lei Aplicavel e Jurisdicéo

O presente Termo de Uso rege-se pela legislacdo da Republica Brasileira. Os usuarios
do portal da ECMAN se submetem ao Foro Central da Comarca de Sédo José dos
Campos/SP, com exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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